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INICI DEL PROTOCOL DE CLASSIFICACIO

El protocol de classificacio s’inicia mitjancant sol-licitud escrita degudament
signada o mitjancant mitjans telematics garantits amb la signatura
electronica reconeguda del sol-licitant.

La sol-licitud ha de contenir:

Una descripcio del vostre servei de seguretat, amb especificacio de
les garanties legals que ofereix al ciutada i a I'Administracio.

La indicacié del nivell o nivells de seguretat que en la vostra opini
cobreix el vostre servei.

La sol-licitud d’iniciar el tramit d’avaluacioé del vostre servei.

Cal aportar la segtient documentacio:

Les politiques de seguretat i, en concret, d’identificacio i autenticacio
d’usuaris, signatura electronica i xifrat relatives als serveis.

Una indicaci6 de les normes juridiques i tecniques, i de altres
especificacions tecnigues nacionals i internacionals, que compleix el
vostre servei.

En el cas de serveis de seguretat que utilitzin la certificacio digital, cal
aportar:

o0 Les politiques de certificacio.

o Ladeclaraci6 de practiques de certificacio.

o Ladocumentacio juridica que regula la prestacio dels serveis.
0

Exemples de certificats i del programari de signatura, a efectes
de realitzar les proves tecniques corresponents.
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- Els darrers informes d’auditoria externa del servei, aixi com, en el seu
cas, les acreditacions o certificacions de que gaudiu, amb indicacio
de les normes juridiques i tecniques, o altres especificacions
tecnigues nacionals i internacionals en que aquestes es basen.

CATCert podra sol-licitar la inspeccio de les vostres instal-lacions, i el
subministrament de documentacio addicional, als efectes del procediment
de classificacio.

Totes de dades que es subministrin seran tractades amb la més absoluta
confidencialitat, fins que finalitzi el procediment.

L’informe amb el resultat de la classificacio sera public en tot cas.



